klinikumheidenheim

Prozessmanager (m/w/d) klinisches Prozessmanagement und
betriebliche Organisationsplanung

VOLL- ODER TEILZEIT Heidenheim an der Brenz, 89522, Deutschland Mit Berufserfahrung 29.09.22

Rund 1.800 Beschaftigte in etwa 70 Berufen sind in der Klinik-Gesellschaft beschaftigt. Sie besteht aus dem Klinikum
Heidenheim, der Geriatrischen Rehabilitationsklinik Giengen, dem Medizinischen Versorgungszentrum sowie der Servizio
Heidenheim GmbH. Mit 15 Fachkliniken, 2 Instituten, 10 Organ- und Behandlungszentren, 3 Medizinischen Versorgungszentren,
fast 60.000 Behandlungsfallen pro Jahr und 568 Betten zahlt die Kliniken Landkreis Heidenheim gGmbH zu den groften
Krankenhausern in der Region Ostwirttemberg.

Sie kennen die Bedeutung, die ein klinisches Prozessmanagement fiir ein Unternehmen spielt? Verfiigen Sie Uber das
notwendige Know-how und die Weitsicht, um die Wirksamkeit von Prozessen sicherzustellen und zu entwickeln? Dann passen
Sie perfekt in das Team der Kliniken Heidenheim!

Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir Sie zum nachstmoglichen Zeitpunkt. Die Stelle ist unbefristet in Voll- oder Teilzeit zu
besetzen.

lhre Aufgaben

« Erarbeitung und Weiterentwicklung unternehmenseinheitlicher klinischer Prozesse in allen Bereichen des Klinikums inkl.
Analyse auf bestehende Dokumentationsliicken im Austausch mit Praktikern aus allen Bereichen

« Implementierung und Durchfiihrung von Prozessaudits sowie Analyse der Ergebnisse, Ableitung und Umsetzung
notwendiger Steuerungsmaflinahmen

« Im Fokus stehen die Identifizierung von Starken und Verbesserungspotentialen in klinischen Ablaufen, die Bewertung von
MaRnahmen, das Ableiten von Empfehlungen zur Optimierung und die Begleitung einer nachhaltigen Implementierung von
Verbesserungsmaflinahmen



» Begleitung und Beratung der Prozess- und Schnittstellenverantwortlichen und anderen Beteiligten

» Befahigung zum Einsatz der Methoden durch die Entwicklung und Durchfiihrung von Mitarbeiter- und
FUhrungskrafteschulungen

» Unterstltzung bei der Umsetzung des Prozessmanagements innerhalb der Managementsysteme

« Moderation von Projekt- und Prozessworkshops sowie Arbeitsgruppen unter eigenstandiger Auswahl geeigneter
Moderationsmethoden sowie kontinuierliche Begleitung der Verbesserungsprozesse

» Konstruktive und zielorientierte Zusammenarbeit im QM-Team mit Einbringen der Anforderungen des Prozessmanagements

« Unterstiitzung des QM-Teams und ggf. Ubernahme von weiteren Aufgaben aus dem Qualitats- und Risikomanagement

Ihr Profil

« Bestenfalls erfolgreich abgeschlossenes Studium (Gesundheits-, Pflegewissenschaften, Prozessmanagement, Medizin oder
vergleichbare Qualifikation) oder vergleichbarer Abschluss bzw. vergleichbare Berufsausbildung

» Mehrjahrige Berufserfahrung im Krankenhaus im Projekt-, Prozess- oder Qualititsmanagement, alternativ fundierte
berufsgruppenibergreifende Kenntnisse der Ablaufe in einem Krankenhaus

» Nachgewiesene Kompetenz in der Prozessanalyse und -optimierung

« Ausgepragte analytische, konzeptionelle und kommunikative Fahigkeiten sowie Umsetzungsstarke gegenuber allen
Berufsgruppen

« Sicheres, freundliches und kompetentes Auftreten

« Freude an der Arbeit in multiprofessionellen Teams

Wir bieten

« Attraktive Vergiitung nach TV6D und umfangreiche Sozialleistungen

« Modernes Arbeitsumfeld mit vielfaltigen Entwicklungsmoglichkeiten in einem kollegialen Team
« Abwechslungsreicher, sicherer und zukunftsorientierter Arbeitsplatz

» Betriebliche Gesundheitsférderung

« Forderung von Fort- und Weiterbildungen

« Personalkauf in der hauseigenen Apotheke und kostenglinstige Verpflegung in unserer Kantine
» Respektvolle und wertschatzende Unternehmenskultur

» Mdglichkeiten, Beruf und Familie miteinander zu vereinbaren

Weitere Details
Gerne informiert Sie unser Leiter des Qualitdtsmanagements Herr Falk unter Tel. 07321/33-2006 naher zur Tatigkeit.

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung!

ONLINE BEWERBEN (HTTPS://JOBDB.SOFTGARDEN.DE/JOBDB/PUBLIC/JOBPOSTING/APPLYONLINE/CLICK?JP=23169416)
& MIT WHATSAPP BEWERBEN (HTTPS://KLINIKEN-HEIDENHEIM.PITCHYOU.DE/GO/1094087?JOBID=23169409)
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heidenheim.softgarden.io)
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